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Postanowienia ogdine

Niniejszy ,Regulamin ustugi Bezptatna Wycena Twojej Firmy” okresla zasady nieodptatnego
$wiadczenia ustug drogq elektroniczng za posrednictwem serwisu internetowego dostepnego pod
adresem: www.enterium.pl/bezptatna-wycena-firmy w zakresie uzyskania informacji na temat

szacunkowej wartosci firmy.

I. Serwis internetowy

1. Serwis internetowy dostepny pod adresem: www.enterium.pl/bezptatna-wycena-firmy,
jest prowadzony przez Enterium spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Chorzowie
(41-500) przy ul. Metalowcow 13, wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy
Katowice — Wschod w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000357530, NIP: 0000357530, REGON: 2416102460 (,Enterium”).

2. W przypadku jakichkolwiek pytan zwigzanych z serwisem internetowym, mozesz skontaktowacd
sie z jego wilascicielem elektronicznie pod adresem e-mail: hello@enterium.pl,
lub korespondencyjnie wysylajac pismo na adres: 41-500 Chorzéw, ul. Metalowcow 13,

lub telefonicznie pod numerem telefonu: +48 32 750 80 10.

I1. Definicje
Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczajq:

1. Formularz kontaktowy Enterium - formularz, za posrednictwem ktérego Uzytkownicy

przesytaja niezbedne informacje i dane w celu zlecenia wykonania Ustugi.
2. Regulamin - niniejszy regulamin.

3. Serwis internetowy - serwis internetowy dostepny pod adresem: www.enterium.pl/bezptatna-

wycena-firmy.

4. Sila wyzsza - zewnetrzne zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli stron, ktére
wystapito po uruchomieniu Serwisu, uniemozliwiajace korzystanie z Serwisu lub wykonanie
Ustugi w catosci lub w czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec ani
przeciwdziataé przy zachowaniu nalezytej starannosci stron, w szczegdlnosci wypadek, pozar,

zalanie, powddz, strajk, stan wojenny, stan wyjatkowy, pandemia.

5. Ustuga - ustuga ,Bezptatna Wycena Twojej Firmy” $wiadczona na zasadach opisanych

w Regulaminie.
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III.

IV.

Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowoséci prawnej a posiadajaca zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, korzystajaca z Serwisu i

przesytajaca informacje za posrednictwem Formularza kontaktowego Enterium.

Okreslenie zasad dostepu Uzytkownikéw do Formularza kontaktowego Enterium

Dostep do Formularza kontaktowego Enterium nie jest uzalezniony od spetnienia przez
Uzytkownika jakichkolwiek formalnosci, w szczegdlnosci dostep ten nie wymaga od Uzytkownika

dokonania rejestracji oraz logowania.

Enterium zapewnia Uzytkownikom nieodptatny dostep do Formularza kontaktowego Enterium

na czas nieoznaczony, z zastrzezeniem postanowien pkt VII Regulaminu.

Formularz kontaktowy Enterium stuzy wytacznie do przesytania informacji i danych w celu

zlecenia wykonania Ustugi.

Formularz kontaktowy Enterium nie moze by¢ wykorzystywany do: korespondencji w ramach
konkretnych spraw i postepowan prowadzonych przez Enterium (wszczetych lub zakonczonych),
do sktadania skarg, petycji, ofert, a takze wnioskow o udzielenie informacji w trybie ustawy o

dostepie do informacji publicznej i pytan w rozumieniu ustawy Prawo prasowe.

Warunki korzystania z Formularza kontaktowego Enterium, wykonania Ustugi i

zobowiazania Uzytkownika

1.

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

Warunki techniczne

Korzystanie z Serwisu wymaga posiadania urzadzenia z dostepem do Internetu oraz aktualnej
przegladarki internetowej. Dodatkowo, do zlecenia wykonania Ustugi niezbedne jest posiadanie

aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

Enterium nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dostepu do Serwisu wynikajacy z
przyczyn od niego niezaleznych, w tym przerwy w funkcjonowaniu Serwisu spowodowanej Sitg
wyzszg, hiedozwolonym dziataniem o0s6b trzecich lub niekompatybilnosciag Serwisu z
infrastrukturg techniczng Uzytkownika, ani za jakiekolwiek szkody, w tym takze posrednie oraz
utracone korzysci, wynikajace z przerwy w funkcjonowaniu Serwisu wywotane koniecznoscig

konserwacji systemu lub innymi czynnikami niezaleznymi od Enterium.

Enterium zastrzega sobie prawo przerw w pracy Serwisu niezbednych do jego konserwacji lub

aktualizacji.

Warunki realizacji Ustugi

Ustuga ,Bezptatna Wycena Twojej Firmy” polega na oszacowaniu wartosci przedziatowej
przedsiebiorstwa Uzytkownika na bazie uproszczonych i czesciowo zautomatyzowanych procedur

wyceny w oparciu o dostepne w publicznych rejestrach podstawowe dane finansowe



Enterium

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

przedsiebiorstwa Uzytkownika (rachunek zyskow i strat oraz bilans) za ostatni rok obrotowy , a
w wybranych sytuacjach w oparciu o informacje dodatkowe, jezeli publicznie dostepne
dokumenty nie beda ich zawiera¢. Enterium skontaktuje sie z Uzytkownikiem na etapie
weryfikacji zgtoszenia, jesli tych informacji nie znajdzie w publicznych rejestrach.

Bezptatna wycena firmy, ktérg obejmuje Ustuga opiera sie na ograniczonym zakresie informacji
oraz uwzglednia metody wyceny przedsiebiorstw biorgce pod uwage krotkoterminowe
determinanty wartosci. Celem bezptatnej wyceny firmy dokonywanej w ramach Ustugi jest
wyliczenie wartoséci szacunkowej, ktora moze zosta¢ pozniej doprecyzowana w ramach
wieloaspektowej ptatnej wyceny lub moze postuzy¢ jako pierwsza, wstepna wytyczna do dziatan
zwigzanych z planowaniem sprzedazy firmy, pozyskania inwestora lub rozliczen witascicielskich.
Wycena ta ma charakter pogladowy i nie moze zosta¢ wykorzystana jako formalny dokument
potwierdzajgcy warto$¢ przedsiebiorstwa Uzytkownika. W opracowaniu Enterium wycena
podawana jest w sposob przedziatowy, co wyklucza wykorzystanie jej jako formalnego

potwierdzenia wartosci danego przedsiebiorstwa.
Warunkiem skorzystania z Ustugi jest spetnienie przez Uzytkownika nastepujacych kryteriow:

a) wartosc rocznych przychodow przedsiebiorstwa Uzytkownika ze sprzedazy wynosi powyzej 30
min PLN, a w przypadku nizszych przychodéw rocznych zakwalifikowane moga zosta¢ réwniez
przedsiebiorstwa, ktérych roczny zysk netto wynosi powyzej 4 min PLN, oraz

b) przedsiebiorstwo Uzytkownika nie ma probleméw z biezaca ptynnoscig finansowg i posiada
dodatnig rentownos$¢. Jezeli Uzytkownik nie spetnia kryteriow realizacji Ustugi, Enterium
poinformuje go o tym wysytajac wiadomos¢ e-mail na wskazany w Formularzu kontaktowym

Enterium adres e-mail.

Po otrzymaniu zgtoszenia Uzytkownika za posrednictwem Formularza kontaktowego Enterium,
Enterium dokonuje weryfikacji zgtoszenia, ktora trwa w dni robocze nie dtuzej niz 24h i informuje
Uzytkownika o jego przyjeciu do realizacji wraz z propozycjg termindw bezptatnej 30-minutowej
konsultacji lub informuje Uzytkownika o niespetnieniu kryteriéw do skorzystania z Ustugi.

Uzytkownik i Enterium uzgadniajg termin bezptatnej konsultacji z ekspertem Enterium, podczas
ktérej prezentowane jest podsumowanie oszacowania wartosci przedziatowej przedsiebiorstwa
Uzytkownika w formie pliku pdf (dokument zawierajacy ok. 2 strony podsumowania). Po

konsultacji, podsumowanie w formie dokumentu pdf jest przestane na adres e-mail Uzytkownika.

W celu skorzystania z Ustugi ,Bezptatna Wycena Twojej Firmy” Uzytkownik dokonuje czynnosci,

na ktére sktadajg sie:

a) wypetnienie Formularza kontaktowego Enterium poprzez podanie nastepujacych danych i
informacji: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, numer NIP i tre$s¢ wiadomosci

(opcjonalnie),
b) potwierdzenie, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu oraz ze jg akceptuje,

c) potwierdzenie, ze zapoznat sie z trescig Polityki prywatnosci oraz ze jg akceptuje,
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d) wyrazenie zgody na przesytanie przez Enterium informacji handlowych dotyczacych

produktow i ustug Enterium drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail,
e) wystanie Formularza poprzez klikniecie w pole , Wyslij".

2.8. Wyrazenie zgody na przesytanie informacji handlowych, o ktérej mowa w pkt 2.7. lit. d powyzej,
jest warunkiem skorzystania z Ustugi, tj. bezptatnej ustugi wyceny firmy. W przypadku braku
wyrazenia zgody na przesytanie informacji handlowych, Uzytkownik moze skorzystac z odptatnej
ustugi wyceny firmy $wiadczonej przez Enterium. W celu skorzystania z odptatnej ustugi nalezy
sie skontaktowa¢ z Enterium za posrednictwem formularza kontaktowego ,zarezerwuj
spotkanie” dostepnego na stronie enterium.pl lub wysytajac e-mail na adres: hello@enterium.pl.
Enterium kazdorazowo dokona indywidualnej wyceny ustugi wyceny firmy i przedstawi

Uzytkownikowi oferte.

2.9. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Formularza kontaktowego Enterium zgodnie z

przepisami prawa, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz dobrymi obyczajami.

2.10. Uzytkownik zobowigzuje sie do niepodawania fatszywych danych osobowych, jak réwniez do
niepodawania danych osobowych innej osoby, bez jej zgody oraz do niepodawania adresu e-mail
lub numeru telefonu, do korzystania z ktérych nie jest upowazniony. Uzytkownik ponosi
wytaczng odpowiedzialno$¢ za tres¢ podanych przez siebie danych, w tym réwniez

odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenie praw oséb trzecich.

2.11. Uzytkownikowi zakwalifikowanemu do skorzystania z Ustugi przystuguje jednorazowa
nieodptatna konsultacja telefoniczna lub w formie telekonferencji trwajaca nie wiecej niz 30

minut.

2.12. W przypadku przestania ponownego zgtoszenia na realizacje Ustugi Enterium zastrzega sobie
prawo do niewykonania Ustugi. W takim przypadku Enterium moze dokonaé indywidualnej

wyceny ustugi wyceny firmy i przedstawi¢ Uzytkownikowi oferte.

V. Odpowiedzialnos¢ Enterium

1. Informacje uzyskane w wyniku realizacji Ustugi nie sg przeznaczone do bezposredniego ani

posredniego rozpowszechniania, ogtaszania, publikowania w catosci lub w czesci.

2. Wszelka wtasnosc¢ intelektualna wypracowana przez Enterium w zwigzku z realizacjq Ustugi, w
tym opracowanie zawierajace rezultaty wyceny firmy pozostaje wiasnoscia Enterium.
Uzytkownik nabywa prawo do wykorzystania tych dokumentéw wytacznie na wtasne potrzeby
zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza. Uzytkownik nie jest uprawniony do

wprowadzania modyfikacji do przekazanych dokumentow.

3. Informacje uzyskane w wyniku realizacji Ustugi, w tym zawarte w podsumowaniu wyceny nie
przedstawiajg kompleksowej ani petnej analizy sytuacji finansowo-ekonomicznej firmy
Uzytkownika. Informacje zamieszczone w tym dokumencie moga ulegad istotnym zmianom. Ani

Enterium, ani zadna inna osoba nie ma obowigzku ich aktualizowania. Ani Enterium, ani osoby
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dziatajace w jej imieniu, w szczegdlnosci cztonkowie Zarzgdu Enterium, doradcy Enterium, ani
jakiekolwiek inne osoby nie ponosza odpowiedzialnosci za jakiekolwiek decyzje podjete w

oparciu o informacje przedstawione w wyniku realizacji Ustugi.

Enterium nie odpowiada za prawdziwos¢, rzetelnos$¢ i poprawnos$¢ informacji dostarczonych

przez Uzytkownika.

Ani Enterium, ani osoby dziatajace w jej imieniu, w szczegdlnosci cztonkowie Zarzadu Enterium,
doradcy, ani zadna inna osoba nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub
szkody wynikajace z jakichkolwiek informacji lub opinii przedstawionych lub zawartych w wyniku
realizacji Ustugi, jak rowniez nie biorg na siebie zadnej odpowiedzialnosci, ani nie sktadajg
zadnych oswiadczen ani zapewnien, wyraznych lub dorozumianych, co do prawdziwosci,
petnosci, doktadnosci lub kompletnosci informacji przekazanych w wyniku realizacji Ustugi (lub
co do tego czy jakiekolwiek informacje zostaty pominiete), lub za jakiekolwiek straty wynikajace

z jakiegokolwiek wykorzystania tych informacji.

VI. Przetwarzanie danych osobowych

1.

VII.

Informacje dotyczace ochrony danych osobowych Uzytkownika oraz wykorzystywania plikow
cookies znajdujg sie w dokumencie Polityka prywatnosci Serwisu dostepnym na stronie:
enterium.pl/polityka_prywatnosci.

Czas swiadczenia ustugi
Enterium swiadczy Ustuge za posrednictwem Serwisu przez czas nieoznaczony.

Enterium moze zakonczy¢ swiadczenie Ustugi za posrednictwem Serwisu z waznych przyczyn,
do ktorych nalezy zaliczy¢ zawieszenie lub zakonczenie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
ztozenie wniosku o ogtoszenie upadtosci, ogtoszenie upadtosci, trudna sytuacja finansowa

Enterium, zmiana zakresu prowadzenia dziatalnosci, rezygnacja ze swiadczenia Ustugi.

Zakonczenie swiadczenia Ustugi nie ma wptywu na realizacje juz wystanych zgtoszen.

VIII. Tryb postepowania reklamacyjnego

1.

W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci w zakresie dziatania Serwisu
Uzytkownik w pierwszej kolejnosci powinien skontaktowac sie z Enterium za posrednictwem
danych kontaktowych zamieszczonych w Serwisie, przekazujac informacje o stwierdzonym

problemie. Enterium podejmie dziatania w celu usuniecia nieprawidtowosci jak najszybciej.

Niezaleznie od powyzszego Uzytkownik ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczaca niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustug przez Enterium.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ Enterium drogq elektroniczng na adres: hello@enterium.pl, lub
korespondencyjnie wysyfajac pismo na adres: 41-500 Chorzéw, ul. Metalowcow 13.
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Enterium ustosunkuje sie do zadania reklamacyjnego niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
14 dni, a jesli nie zrobi tego w tym terminie, uwaza sie, ze zadanie Uzytkownika uznat za

uzasadnione.

Informacja o rozpatrzeniu reklamacji zostanie wystana do Uzytkownika w formie elektronicznej
na wskazany adres e-mail, lub pisemnie na wskazany adres do doreczen Uzytkownika, w

zaleznosci od sposobu zgtoszenia reklamaciji.

Enterium wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z ustugami
$wiadczonymi za posrednictwem Serwisu na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegdty

zostang okreslone przez strony konfliktu.

Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez konsumenta z pozasadowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich)
rzecznikow konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy

ochrona konsumentéw, Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej.

Szczego6towych informacji na temat pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen, Uzytkownik moze szukac na stronie internetowej

http://www.uokik.gov.pl.

IX. Odstapienie od ustug swiadczonych w Serwisie

1.

Uzytkownik moze w ciggu 14 dni od zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng z
Enterium odstgpi¢ od niej bez podawania jakiejkolwiek przyczyny. W celu skorzystania z prawa
odstgpienia Uzytkownik powinien ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy wysyfajac je w
formie elektronicznej na adres e-mail Enterium: hello@enterium.pl lub w formie pisemnej na
adres: 41-500 Chorzow, ul. Metalowcdw 13. Uzytkownik moze skorzystac ze wzoru o$wiadczenia

0 odstagpieniu od umowy stanowigcego Zatacznik nr 1 do Regulaminu.

X. Zmiany Regulaminu

1.

Enterium zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest:
zmian organizacyjnych, prawnych, technicznych - w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na
realizacje postanowien niniejszego Regulaminu, zmiany zasad $wiadczenia ustug, ktére jednak
nie mogg prowadzi¢ do pozbawienia lub ograniczenia praw Uzytkownika wynikajacych z

wystanych juz zgtoszen.

Zgtoszenia wystane przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu beda realizowane zgodnie z

postanowieniami Regulaminu aktualnymi na dzien wystania zgtoszenia.

W przypadku zmiany Regulaminu Enterium zamiesci nowa tres¢ Regulaminu na stronie

internetowej Serwisu, wraz z ogtoszeniem o dokonaniu tej zmiany.


http://www.uokik.gov.pl/
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4,

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majgq zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie

danych osobowych.
Nastepujace Zataczniki stanowi integralng cze$¢ Regulaminu:

a) Zatacznik nr 1 - oswiadczenie o odstgpieniu od umowy (ostatnia strona niniejszego

regulaminu).
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Zatacznik nr 1 - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

- Adresat: Enterium spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Chorzowie (41-500)

przy ul. Metalowcow 13.

- Ja, nizej podpisany, niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o $wiadczenie nastepujacej

ustugi

_ w ramach serwisu www.enterium.pl/bezptatna-wycena-firmy.

- Data zawarcia umowy to

- Imie i nazwisko / nazwa

- Adres

- Podpis osoby odstepujacej lub osoby uprawnionej do jej reprezentacji (tylko jezeli formularz jest

przesytany w wersji papierowej)

- Data




